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Le dépdt en ligne des
dossiers d'urbanisme




Préambule

Ce guide est a destination des particuliers qui souhaitent procéder a
une demande en ligne d'urbanisme (déclaration préalable, permis de
construire...).

Depuis le ler janvier 2022, ces demandes peuvent s'effectuer en
ligne, 7j/7 et 24h/24. Alternative au traditionnel dossier papier, le
Guichet Numeérique des Autorisations d'Urbanisme est une solution
plus pratique et plus accessible.

Quels dossiers peuvent étre déposés ?

Les demandes de :

— Déclaration préalable de travaux (DP);

— Permis de construire (PC);

- Permis d'aménager (PA);

- Permis de démolir (PD);

— Certificat d’'Urbanisme : d'information (CUa) ou opérationnel (Cub);
- Déclaration d'Intention d'Aliéner (DIA).

Ce guide vous permettra de vous aider dans la procédure &

effectuer, de la phase d'inscription jusqu'a I'étape du déepdt de
demande.



Inscription au Guichet unique

Le Guichet unique est accessible & :

https://pays-chantonnay.geosphere.fr/guichet-unique

1. création d'un compte utilisateur

Guichet unique
Autorisations & foncier

ACcés Particudier

/*

Bienvenue sur votre espace

Je suis un particulier donc personnel
je choisis « acces particulier » p—
et apres « creer un compte» T

Crdser un compte

J'al oulblie mon mot de passe

2. Formulaire d’inscription

Je renseigne
I'ensemble des
informations.

Formulaire d'inscription

1 Information

Attention :
. L'adresse mail renseignee
o e e g sera utilisée comme
g — identifiant de connexion
R au guichet unigue.

Le mot de passe sera
egalement indispensable.

Chetng N Frénow
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N.B:le numéro de
teléephone doit
uniguement étre

— compose de 10
chiffres (pas
o d'espace ou
o @) e caracteres).
-

Je consulte et accepte les conditions generales d'utilisation.
Pour finaliser le formulaire, je clique sur «valider.

3. Activer mon compte

Vous allez recevoir un mail qui vous permettra d'activer votre
compte. Suite a sa réception, vous aurez 30 minutes pour l'utiliser.

Creation de votre compte Recibidos x

Service instructeur ne pas répondre <ads@pays-chantonnay.geosphere.fr>
W -

Bonjour
Vous venez de vous inscrire au dép6t de dossiers d'urbanisme en ligne.

Pour activer votre compte, rendez vous a l'adresse suivante.
Ce lien est valide 30 minutes.

A bientst

Attention:
Ce courriel peut se retrouver dans vos courriers indésirables (SPAM).



Dépot d'une demande sur
4. Confirmation de validité de mon compte le Guichet unique

Apres avoir cligue sur le lien recu, une confirmation de validite vous
sera envoyee.

v Confirmation ﬁ

Volre comple a eté valide. Vous pouvez maintenant vous connecler Bienvenue sur votre espace
Je selectionne le profil « acces particulier ». personnel

Ce message confirme la validité de l'inscription et la création du o .
Je saisis mon adresse mail et mon mot —

compte.
de passe.

1. Connexion au guichet unique

Guichet unique
Autorisations & foncier

2. Démarrage guichet unique

Maintenant je peux déposer un dossier sur le Guichet Unique

\ . Attention:
https://pays-chantonnay.geosphere.fr/gu|chet-un|que En cliquant sur mon adresse mail je peux modifier mes informations

personnelles.

m p——

Wes dossions an cours Mes comaspondances \

\ious riaves pas de dossier en coun
Stlectionner (3 foncaon Céoorer pour Setuter 1 Saive €un naUvea et i am arnar
o Broudion pour prursvre: i saise et e dépét dun dossier

|

Pour deposer un Je peux trouver le

nouveau dossier, quide d'utilisation

cliquez sur le complet du guichet
5 menu « Deposer ». unique « Aide ».
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3. Fonctionnement du dépot

Etapel - Type de dossier
®

Tyb die ba tiemands

Type de la damands

BAMCTIEANEE 18 CARmUNE EORSATES B3F YStrS prejat

BHACHEANE oyt S L GEMANG BF c008 projer
BHOSNE 1N et 0 M dpmane

Je sélectionne dans les listes deroulantes proposées : la cormmune
sur laquelle porte mon projet, le type de dossier, le numero de Cerfa
et l'objet de ma demande.

Je cligue sur «valider.

Etape 2 - Déclaration mandataire

Je sélectionne si je suis le demandeur ou bénéficiaire de I'autorisation
d'urbanisme.

Attention:

Le demandeur indigué est le titulaire de la future autorisation et le
redevable des taxes d'urbanisme. Les décisions prises par I'administration
seront notifiees au demandeur indique.

Etape 3 - Description du projet

=
0 =

Je renseigne les informations relatives a la localisation du terrain
(adresse et références cadastrales).
Ce sont les mémes informations que le CERFA « papier ».

Je clique sur «valider.

i
]

Je renseigne les informations relatives a la nature du projet, la
destination des constructions, etc.
Ce sont les mémes informations que le CERFA « papier ».

Attention:

Un guide du lexique utile a la constitution du dossier est disponible sur le
site internet de la Communauté de communes et également aupres de
votre Mairie.



Etape 4 - Volet fiscal

AR AR-AN..

freve ) e b
o

_I_ ..B

Je renseigne toutes les informations nécessaires au calcul des
impositions.

Ce sont les mémes informations que le CERFA « papier ».

Je clique sur «validem.

Etape 5 - Pieces du dossier

J'agjoute les pieces numeériques du dossier en cliquant sur « Ajouter
un fichier ».

Attention:
La Communaute de communes a mis & votre disposition des guides
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simples indiquant les pieces & joindre pour les projets plus courants
(adbri de jardin, piscine, cldture, etc)).

RDV sur le site web de la Communaute de communes du Pays de
Chantonnay ou dans votre mairie.

Je clique sur «validem.

Etape 6 - Récapitulatif

@ © © 0

s, Oecates et b e

“anzaon e ldanmande

1-Je peux contréler les informations du dossier en cliquant sur
« Verifier les informations saisies ».

2 -Je coche :
Vv « Je certifie que les informations sont exactes et signe

électroniquement les documents... » (obligatoire)
v «J'accepte les Conditions Générales d'Utilisation » (obligotoire)

3 -Je cligue sur « Déposer ma demande »
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Veuillez patienter

Votre demande est en cours d'envol. Cetie opération peut

durer plusieurs minutes ﬂ
Mes demiers dossiers déposés

_—

S

La « Confirmation » s'affiche
lorsque le depdt s'est passe
correctement.

Selon la taille des fichiers
déposes, le depdt du dossier
peut durer plusieurs minutes.

Vous recevrez un accusé d'enregistrement electronique et un
récépissé de dépdt par mail (généralement dans les 15Smn qui
suivent).

Attention:

Ce message peut se trouver dans la partie SPAMS de votre boite mail.
Si une erreur s'affiche ou que la confirmation ne s'affiche pas, il convient
de ne pas ressaisir la demande mais d'en informer le service instruction
des autorisations d'urbanisme par mail & l'adresse :
ads@cc-paysdechantonnay.fr

Interrompre ou reprendre sa demande

L'espace brouillon me
permet d'acceder aux
dossiers dont j'ai
commence la saisie,
sans l'avoir finalisee.

|

Accueil | Déposer

Huuul.unb Termings | Mes échanges

DP - 13703°08

Commane : CHANTONNAY

Type de dossier : Déclaraiion préalabie
Objet demande : Wason naviduelie
Nombre de piéces : Aucune pidce

Sivous devez interrompre
votre demande, ou gu'l
vous manque des pieces,
votre progression est

v conservée.

Etape courante : Déclaration mangstaire
Date da création : 01052022 13h41
Date de modification : DL0&2022 13h41

Rasrardng Suppremar
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Suivre mon dossier

Je peux suivre I'avancement de tous mes dossiers en
A cours, acceder aux informations et aux pieces
= urs déposees, voire redeposer des pieces selon linstruction
du dossier.
28 &) & 2

Diveer | Booutern | Accon s

Wi dosbiars &h oour MEd COMaspandances

Documants =i & Sapastion par [ ssmeinton

Las mesages emerges wee Meemnirston
Weus Wavez pas de dosalel en cours.
Saiectionner 2 fonchon Déposar pour débuter [ sase fun neuveau dossier L Tt wrrear
ow Brocdlion pour poursulvre L saisie ot e dépdl dun dovsees débutd M—— e —— e, oyt

Attention:
En cliquant sur < Aide » je peux trouver le guide d'utilisation complet
du guichet unigue.
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Pays de

&
b\c Chantonnay

Communauté de communes

65 avenue du Général De Gaulle - BP 98
85111 Chantonnay Cedex
025194 40 23
contact@cc-paysdechantonnay.fr
www.cc-paysdechantonnay.fr



